Informationen

zur Vorbereitung und Pflegetipps

I. Alilgemein

Dieses Informationsblatt dient der allgemeinen Vor-
information (ber Fahrzeugvollfolierungen. Was zu
beriicksichtigen und zu beachten ist, wann zum Bsp.
Reklamationen berechtigt sind, lesen sie in den dafir
vorgesehenen Punkten. Die durchgefiihrten Tatigkeiten
sind Teil eines erlernten, hochwertigen Handwerks und
jedes Fahrzeug erhalt somit Unikatwerte in seiner
Fertigung. Die ausgefiihrten Arbeiten sind nicht gleich-
zusetzen mit einer (Neu)-Lackierung. Folien sind
Lackimitate und bestehen aus einem flexiblem, weichen
Material und werden nicht nur zur optischen Veranderung
von Fahrzeugen verwendet sondern dienen auch zum
Schutz des Originallacks. Bei spaterer, riickstandsloser
Entfernung der Folie (abhangig vom Zustand des Lacks,
die Entfernung sollte in einer Werkstatt mit Foliener-
fahrung durchgefiihrt werden), kommt der Originallack im
Regelfall in geschontem, gut erhaltenem Zustand zum
Vorschein. Mit der Auftragserteilung erkennt der Kunde die
nachfolgenden Bedingungen an, abweichende allge-
meine Bedingungen des Kunden werden nicht Vertrags-
bestandteil.

Mit Folie ist nahezu alles mdglich! Wir sind jedoch keine
Magier und gewisse Stellen, Verwinkelungen, Problem-
zonen bei Karosserieteilen sind extrem schwierig oder gar
nicht erreichbar. Sie werden von uns vorher auf diese
.Problemzonen” hingewiesen und beraten.

Il. Zeitlicher Rahmen der Folierung

Der zeitliche Rahmen der Folierung ist mit uns im Einzelfall
abzuklaren. Je nach Beschaffenheit und notiger Vorarbeit
am Fahrzeug dauern die Arbeiten bei uns in etwa zwischen
2und4 Tagen.

ll. Vorbeitung der Flachen durch den Kunden

Basis einer Fahrzeugvoll-/-teilverklebung ist die Bereit-
stellung eines grundgereinigten Fahrzeugs; in textilen
WaschstralRen ist die einfachste Wasche durchzufiihren
(keine Polituren/Wachse). Grobe und hartnackige Verun-
reinigungen wie Teerflecken, Insektenriickstande u. a.
sind vom Kunden zu entfernen. Auf das Aufbringen von
Polituren/ Wachsen auf dem Lack muss vor der
Verklebung verzichtet werden. Der Lack muss vollstéandig
von Wachsen befreit sein. Ist ein Fahrzeug ungenigend
gereinigt, kdnnen zusatzliche Reinigungskosten anfallen.

IV.Vorschaden

Bereits vorhandene tiefere Steinschlage sind mit Folie
nicht zu Gberdecken. Die speziell konzipierte Fahrzeug-
Vollverklebefolie ist hauchdinn und legt sich wie eine
zweite Haut Gber den Lack. Macken und Dellen werden
dadurch nicht verschinert oder verschwinden. Deshalb
sollten solche Stellen vor der Folierung bei einem
Fahrzeugaufbereiter Ihres Vertrauens entfernt werden.

V. Haltbarkeit der Folie/ Untergriinde

Die Haltbarkeit der Folie ist u.a. abhangig von der
Beschaffenheit des Untergrundes auf dem sie verklebt
werden soll. Die Folie hat Gblicherweise eine Funktions-
dauer von 10-12 Jahre. Bei einer vertikalen Bewitterung
bei mitteleuropdischem Normalklima hat die Folie eine
Haltbarkeit von etwa 4-5 Jahren. Ab diesem Zeitpunkt
beginnt durch Weichmacherwanderung die Folie an ihrer
Elastizitat zu verlieren und versprodet. Es ist ratsam die
Folie dann zu erneuen bzw. zu entfernen. Bei bedruckten
Flachen verringert sich die Haltbarkeit aufgrund des
starkeren Ausbleichens der Farbpigmente. Eine Hart-
wachsversiegelung und regelmaliige Versiegelung der
Folie verlangert deren Haltbarkeit. Eine Gewahr fir eine
bestimmte Mindesthaltbarkeit kann nicht Gbernommen
werden, da die Haltbarkeit von der Vorarbeit des Kunden
abhangt. Eine verkirzte Haltbarkeit kommt auch bei
Uberlackierten Kunststoffteilen haufig vor. Nicht lackierte
Kunststoffteile konnen nicht verklebt werden. Bei
eventuellen Nachlackierungen mul® der Lack mind. 4-6
Wochen ausharten/ausgasen bevor foliert werden kann.
Die Lackierung muss von einem Fachmann/Fachbetrieb
erfolgen, da sonst die Abldsbarkeit der Folie ohne Be-
schadigung des Lackes nicht gewahrleistet werden kann.

VI. Schaden durch die Folierung
Im Zuge der Folierung kann es notig werden, dass die
Folie nach Anbringung auf dem Lack geschnitten werden

muss. Wir sind in der Lage die Folie zu trennen ohne dabei
in den Lack zu schneiden (Folie wird nur angeritzt),
dennoch kénnen leichte Kratzer im Lack entstehen. Diese
lassen sich meist wegpolieren. Bei der Entfernung der
Folie kénnen Schaden am Lack auftreten ( Klarlackab-
losungen 0.a.). Dies ist auf Fehler an dem Lack zurlickzu-
fuhren. In der Automobilindustrie werden serienmalig
Fahrzeuge gefertigt, deren Lackierung mindestens einen
Gitterschnittkennwert von GT1 (DIN 53151) aufweisen.
Dieser Wert sagt etwas lber die Festigkeit des Lackes auf
dem Untergrund aus. Keine der verwendeten Wrapping
Folien hat eine Klebkraft die diesen Wert Ubersteigt.

VII. Folie mit Struktur

Folien mit einer Struktur in ihrer Beschaffenheit (z.B.
Carbonstruktur) koénnen optische Unterschiede auf-
weisen, die gerade bei groRflachigen Verklebungen
sichtbar sein konnen. Solche Unterschiede stellen keinen
Méngel dar.

VIIl. Schaden an Kunststoffteilen/
Typenbezeichnungen

Typenbezeichnungen werden vor einer Verklebung
entfernt und sind fur eine Neuanbringung nicht mehr oder
nur bedingt geeignet. Die Entfernung verschiedener Teile
kann Zusatzkosten verursachen. Zier- und Gummileisten
die mit Kunststoffklipsen angebracht sind und vor der
Verklebung eventuell entfernt werden sollen, kénnen ab-
brechen und miissen beim Hersteller angefordert werden.
Der Ersatz dieser Kleinteile ist vollig normal anzusehen
und dient einem hochwertigen Ergebnis.

1X. Falten und Uberlappungen bei der Folierung

In Optik ist eine sehr gute Folierung eines Fahrzeugs kaum
von einer Lackierung zu unterscheiden, aber, wie bereits
erwahnt, einer Lackierung nicht gleichzusetzen. Eventuell
auftretende Faltenbildungen die bei extremen Rundungen
von Teilen entstehen konnen werden so eingearbeitet das
sie nicht sofort ins Auge fallen, sind aber unvermeidbar
und stellen keine Mangel dar. Folien sind in ihrer Eigen-
schaft dennoch anders als Lacke. Beklebungen von
Flachen die die Folienbreite Ubersteigen, kénnen eine
Uberlappung an unproblematischen Stellen erforderlich
machen.

X. Staub/ Luftblaschen

Weiter ist es unvermeidlich das sich bei der Verarbeitung
zwischen Folie und Lack kleine Staubpartikel befinden.
Durch die KaltflieReigenschaft des Klebers werden diese
aber innerhalb der nachsten zwei Wochen nach der
Verklebung vom Kleber umflossen und in der
Kleberschicht eingebunden und sind somit nicht mehr
sichtbar. Eventuell entstandene Luftblaschen diffundieren
durch die Folie und verschwinden innerhalb einiger Tage.

Xl.Problematische Stellen / Einleger /| Zusatzkosten
durch erforderliche Montage - Demontagearbeiten
Unter einer Vollfolierung versteht man im Regelfall die
Folierung aller von aussen sichtbaren lackierten Flachen.
Tureinstiege oder nach innen ragende Karosserieteile
konnen nach Absprache mitfoliert werden. Dies bedeutet
einen Mehraufwand der im Standardpaket generell nicht
enthalten ist und entsprechend abgesprochen werden
muf. Durch den Einbau von Sicherheitstechnischen
Elementen, wie Seitenairbag und anderen elektronisch
erfassten Geraten im Fahrzeug ist eine Demontage zur
Verklebung der Folie manchmal schwierig und erfordert
dann die Hinzuziehung von Fachpersonal einer Werkstatt.
Fur die Demontage und die anschliefende Montage
dieser Teile ist der Kunde verantwortlich, es sei denn, es
wurde etwas anderes vereinbart. Sollten diese Arbeiten
vom Kunden nicht gewiinscht werden, sind gewisse Ein-
schrankungen zu akzeptieren. Die Folie kann in diesem
Fall nicht in einem Stiick verarbeitet werden, sondern wird
mit sogen. Einlegern iberlappend verklebt und die Folien-
schnitte werden an Lichtkanten oder nicht markanten
Stellen durchgefiihrt. Tiirgriffe, Spiegel, Spoiler und starke
Vertiefungen, hauptsachlich bei Frontschiirzen, sind auf-
grund ihrer individuell konkaven und konvexen Formen
meist nicht in einem Stiick zu machen. Es lasst sich oft
nicht vermeiden mit Einlegern zu arbeiten um eine Uber-
dehnung der Folie zu verhindern und einem Ablésen der
Folie entgegenzuwirken.
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XIll. Nachbesserungen / Gewahrleistungen

Nach der Auftragsabwicklung wird ein Farbmuster der
verwendeten Folie zu den Kundenunterlagen beigeheftet
um bei auftretenden Korrekturen, Instandsetzungen und
anderen Gegebenheiten die entsprechende Folie neu zu
ordern. So kann bestmogliche Qualitdt gewahrleistet
werden, wobei hier zu beachten ist das Farbunterschiede
auftreten kénnen da das neue Material nicht den
Witterungsverhaltnissen ausgesetzt war. Dies ist nicht zu
vermeiden und vom Kunden zu akzeptieren. Eine
entsprechende Pflege verlangsamt den Verwitterungs-
prozeB. Der Kunde begutachtet das Fahrzeug bei
Abholung und bei begrindeter Reklamationen werden
Maéngel behoben. Sollte ein Gewahrleistungsfall eintreten,
so vereinbaren Sie einen Begutachtungstermin in unserer
Firma. Kleiner Mangel konnen relativ zeitnah und nach
Absprache korrigiert werden. Es gelten die gesetzlichen
Gewahrleistungsvorschriften.

XIlIl. Garantien
Eine eigene Garantie auf durchgefiihrte Lackbeschich-
tungen wird nicht gegeben.

XIV. Dokumentation der Arbeiten

Vor der Verklebung erfolgt eine Begehung des Fahr-
zeuges das den Allgemeinzustand dokumentieren soll.
Dieses Formblatt wird vom Kunden unterschrieben, der
Auftragsmappe beigefligt. Zusatzlich werden digitale
Fotos vom Fahrzeug erstellt die den gleichen Zweck
erflllen sollen.

XV.Werbung mit der Dokumentation

Die vor, wahrend und nach einer Folierung erstellten Bilder
werden, nach dem Erkennungsmerkmale wie Nummern-
schilder u. &. zum Schutz von Personlichkeitsrechten un-
kenntlich gemacht wurden, nach eigenem Ermessen fur
Werbezwecke verwendet (Homepage, Flyer o. a.). Als
Qualitatssiegel behalten wir uns vor an weniger auffalligen
Stellen unser Logo als eine Art Pragung unter der Folie
anzubringen. Der Kunde erklart sich hiermit ausdriicklich
einverstanden.

XVI. Pflege

Die erste richtige Reinigung der Folien sollte erst erfolgen
wenn der Kleber seine volle Haftkraft entwickelt hat. Im
Regelfall wurde die Aushartezeit eingehalten bevor das
Fahrzeug unsere Folierhalle verlafit.

Ist die beklebte Oberflache nur minimal verstaubt, reichtes
meist aus, sie mit einem weichen Tuch abzuwischen. Dies
gilt allerdings nur dann, wenn es sich tatsachlich nur um
sehr feine Staubkdrnchen handelt, die nicht zu unschénen
Kratzern fiihren.

Folien kénnen und sollten nass gereinigt werden, denn
dadurch wird verhindert, dass Staubpartikel, kleine
Sandkornchen und ahnliches die Oberflaiche bescha-
digen. Waschen Sie Ihr Fahrzeug regelmafig mit Seifen-
lauge oder in einer textilen Waschanlage. Handwasche
solite dennoch der textilen Waschstrale vorgezogen
werden. Sehr aggressive oder scheuernde Reinigungs-
mittel sind dabei nicht geeignet. Grundsatzlich gilt, dass
StéRe und die Kanten der Folien immer sehr behutsam
gereinigt werden sollten. Beim Reinigen mit einem
Hochdruckreiniger ist der Mindestabstand von 50 cm ein-
zuhalten und der Wasserstrahl darf nie direkt auf die
Folienkanten gehalten werden. Folierte Fahrzeuge sollten
nach der Beschichtung und spater etwa alle drei Monate
mit fiissigem Hartwachs oder einer Versiegelung be-
handelt werden. Dadurch wird die Oberflache der Folie
glatt und Schmutz bleibt weniger haften. Die meisten von
uns verwendeten glanzenden Qualitatsfarbfolien kénnen
begrenzt oft poliert werden. Fragen Sie bei uns nach.
Matte Folien NIE polieren. Die Folien sind Wetter- und UV-
bestandig.
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Pflege fir ein langes Folienleben

Ahnlich wie bei einem lackierten Fahrzeug gilt es auch bei einem folierten Fahrzeug, die Folie
regelmafig zu pflegen, um somit einen mdglichst langen Erhalt der Oberflachenbeschaffenheit
und der Farbechtheit zu erlangen.

Hier finden Sie wichtige Pflegehinweise:

- Unmittelbar nach der Folierung wird empfohlen, dass Fahrzeug fir einen Zeitraum
von ca. 4 Wochen nicht zu waschen.

- Nach 4 Wochen besteht kein Problem, mit Inrem folierten Fahrzeug in eine Waschanlage
zu fahren. Alle verwendeten

Folien sind flir Waschanlagen geeignet. Sie sollten lediglich darauf achten, dass bei
dem Waschprogramm

KEIN HeilRwachs verwendet wird.

- Auch das Polieren ist unter gewissen Voraussetzungen kein Problem. Hierbei sollten
Sie ca. 5 Wochen nach der Folierung abwarten und darauf achten, dass Sie ausschliellich
wachsfreie, silikon- oder teflonhaltige Polituren verwenden.

- Die Reinigung mit einem Hochdruckreiniger sollte mit einem Abstand von mind. 70cm mit
kreisenden Bewegungen durchgefuhrt werden, da sonst ein Schaden an der
Folienoberflache entstehen kann.

- Bevor Sie mit einem unbekannten Reiniger Ihr Fahrzeug reinigen empfiehlt es sich, an einer
nicht sichtbaren Stelle zu testen ob sich der Reiniger eignet.

- Verschmutzungen von Végeln, Fliegen und Baumharzen sollten immer schnellstméglich
gesaubert werden, da sich in die Folie atzen.

- Sollten unmittelbar nach der Folierung noch kleine Luftblaschen unter der Folie zu sehen
sein, so ist das ganz normal, da die Folie einige Tage braucht um auszugasen.

- Wenn sich die Folie an kleinen Stellen I6sen sollte, sollten Sie uns unverziglich aufsuchen,
da dies unter die Garantieleistung féllt. Spatere Reklamationen kénnen nicht
anerkannt werden.

Il Bitte beachten Sie die Pflegehinweise von ORAFOL !!! Wird Ihnen auch nochmal als PDF
per Mail zur Verfligung gestellt.
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